Revista En Torno a la Prevencion, numero 25, diciembre 2020
ISSN 1659-3057 « E-ISSN 2215-3845
Url: www.relaciger.net/revista/

REDUCCION DE LA VULNERABILIDAD FiSICA EN SANTO DOMINGO DE HEREDIA

Este trabajo resume las medidas de reduccion de
la vulnerabilidad fisica en tres asentamientos
humanos de Santo Domingo de Heredia: Rincén
de Ricardo, Barrio Fatima y La Zamora. Los tres
vecindarios tenian un alto grado de exposicion a
las amenazas y viviendas de mala calidad. Pese a
que en Costa Rica hay muchos centros de
poblacién en zonas de alto riesgo, hasta la fecha
poco se ha hecho por trasladarlos a lugares mas
seguros. Las autoridades locales y grupos
organizados dieron un paso importante hacia la
reduccion de la vulnerabilidad y ello merece
reconocimiento y divulgacién por lo que se estimé
oportuno documentar lo hecho. La intencién de
este trabajo es dejar constancia del trabajo
realizado por los gestores locales y generar
informacion para una futura plataforma digital
sobre riesgos del cantén. Para hacer esta
investigacion fue necesario revisar trabajos
previos, entrevistar a residentes de los barrios y
usar imagenes para comparar el aspecto fisico de
los sitios antes y el después del traslado. El
resultado mas significativo es que se ha reducido
la vulnerabilidad fisica en tres barrios mediante la
reubicacion de familias en lugares seguros, la
demolicion de viviendas y la conversion de un
tugurio en una urbanizacién de bienestar social.

Vulnerabilidad, Reubicacion,
Asentamientos humanos, Exposicion, Riesgo de
desastre.

This work summarizes the measures to reduce
physical vulnerability in three human settlements in
Santo Domingo de Heredia: Barrio Fatima, La
Zamora and Rincén de Ricardo. The three
neighborhoods had a high degree of exposure to
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threats and poor-quality housing. Although there
are many population centers in high-risk areas in
Costa Rica, to date little has been done to move
them to safer places. The local authorities and
organized groups took an important step towards
the reduction of vulnerability and this deserves
recognition and dissemination. The intention of this
paper is to record the work done by local managers
and generate information for a future digital
platform on risks in the canton. To do this research
it was necessary to review previous work, interview
neighborhood residents and use images to
compare the physical appearance of the sites
before and after the transfer. The most significant
result is that physical vulnerability has been
reduced in three neighborhoods by relocating
families to safe places and demolishing their old
homes and converting a slum into a social welfare
urbanization.

Vulnerability, Relocation, Human
settlements, Exposition, Disaster risk.

Este articulo contiene informacién sobre el proceso
de reduccién de la vulnerabilidad en tres
asentamientos humanos del cantéon Santo
Domingo de Heredia, a saber: Rincon de Ricardo,
Barrio Fatima y La Zamora (figura 1); en los dos
primeros habia casas en la orilla de un rio y el
tercero fue un tugurio por largo tiempo. El trabajo
incluye una compilaciéon de informacion sobre la
condicion de los vecindarios, los problemas que los
afectaron por afios y una descripcion de las
actividades relacionadas con el proceso de
reubicacion. Para visualizar mejor el cambio
ocurrido en dichos sitios se muestra una imagen
de ellos antes y después del traslado de las
familias.
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Figura 1. Barrios de Santo Domingo analizados. Fuente: Elaboracién propia.

Dos de los sitios estudiados (1 y 2) fueron
afectados por las inundaciones del rio Bermudez
por afos (Fernandez, Borges, Meléndez, Mora,
Mora y Muhoz, 2013; Reyes, Fernandez, Grinesky
y Collins, 2014a; Reyes, Fernandez, Solis y
Bolafios, 2014b; Reyes y Fernandez, 2015) y el
otro era un asentamiento humano tipo tugurio, con
estructuras de mala condicion fisica (Reyes,
Fernandez, Solis y Bolafos, 2014b; Reyes y
Fernandez, 2015), baja resistencia al esfuerzo y
muy vulnerable al impacto de fuertes vientos e
incendios. En Costa Rica, muy pocos
asentamientos han sido traslados de areas de alto
riesgo a lugares seguros y hasta donde sabe,
estos casos no han sido adecuadamente descritos
y publicados aun. Se estima conveniente, notable
y valioso registrar cualquiera accion hecho sobre
manejo de riesgo y por eso se ha documentado las
medidas implementadas por los actores locales
para reducir la vulnerabilidad humana en Santo
Domingo.

Documentar tales acciones es de vital importancia
para la gestién de riesgos del canton Santo
Domingo. La informacion recabada no solo deja
constancia del trabajo hecho por los gestores
locales, sino que sirve para conformar una futura
plataforma digital de informacion sobre riesgos del
cantdén y las acciones realizadas para reducirlo.
Reconocer dichas acciones y medidas en una

publicacion cientifica pretende motivar a los
gestores locales y a la sociedad civil a continuar
con los esfuerzos para reducir el riesgo y aumentar
tanto la seguridad como el bienestar de la
poblacion.

Para hacer esta investigacion fue necesario
indagar sobre el origen y evolucion de los
vecindarios para lo cual hubo que conversar con
residentes de estos. También, fue de gran ayuda
visitar los sitios a fin de tomar fotografias de estos.
Con imagenes aéreas se pudo comparar el estado
fisico de los barrios antes y después de las
demoliciones de viviendas.

El resultado mas significativo del trabajo es que en
Santo Domingo de Heredia se ha reducido la
vulnerabilidad fisica en Barrio Fatima, Rincén de
Ricardo y La Zamora mediante la reubicacion de
familias en lugares seguros, la demolicién de sus
antiguas viviendas y la conversion de un tugurio en
una urbanizacion de bienestar social.

Se hizo un analisis sintético de la realidad pasada
y actual de los barrios de interés. El primer paso
para lograr el objetivo propuesto fue realizar una
investigacion bibliografica con el fin de conocer la
incidencia de las amenazas en los sitios de interés.



Era necesario saber el tipo de peligros a los que
estaban expuestas las comunidades analizadas en
este estudio. También, se requeria adquirir
informacion sobre las condiciones de los
residentes que los hacian mas susceptible a ser
afectados por la manifestacion de eventos
adversos. Por tanto, se buscaron articulos
cientificos de libros y revistas en los que se abordd
la ocurrencia de eventos naturales y su impacto en
los vecindarios antes mencionados.

También, se recurrio a fuentes orales y al
submétodo cronolégico para conocer el desarrollo
de vecindarios a través del tiempo. Esto requirid
entrevistas presenciales y telefonicas, que al no
tener un plan estructurado permiti6 una
conversacion libre y sin final preestablecido. De
esa manera, el entrevistado podia hablar
libremente sobre el origen y realidad de su area
residencial.

Los sitios fueron visitados en varias ocasiones en
los ultimos anos. No solo era importante
conocerlos sino comprobar en el campo lo que de
ellos decian las publicaciones cientificas. De
particular interés era conocer la extension del area
afectada por los recurrentes eventos y las
viviendas construidas en zonas de alto riesgo. Los
desalojos y las demoliciones motivaron nuevas
visitas a las zonas criticas para observar el estado
final de ellas. En una primera inspecciéon se
constatd la presencia de casas demolidas en
Barrio Fatima y Rincon de Ricardo. Cuando se
realizé la limpieza de los escombros se hizo otra
expedicion a esos lugares con el fin de tomar
fotografias. Se optd por usar fotografias aéreas del
Instituto Geografico Nacional (IGN) - Sistema
Nacional de Informacion Territorial (SNIT) para
comparar los sitios antes y después del 2018, que
corresponden a fotografias aéreas del Proyecto:
BID Catastro del afo 2005, mosaico de ortofotos,
escala 1:1000. Esta informaciéon fue consultada
mediante el Sistema Nacional De Informacion
Territorial.

Se ha hecho reduccién de vulnerabilidad en tres
distritos del canton, a saber: Santa Rosa en el
Oeste, San Vicente en el Norte y Tures en el Este.
En Santa Rosa y San Vicente las comunidades
afectadas son Rincdn de Ricardo y Barrio Fatima
respectivamente; la reduccion de la vulnerabilidad
en ambos casos implicé la reubicacion de
viviendas en Rincon de Ricardo y practicamente

todo el Barrio Fatima. En el caso de Tures, la
comunidad de interés es la Urbanizacion La
Zamora y la disminucion de la vulnerabilidad en
ella obedecio a la transformacién de un tugurio en
una urbanizacion de bienestar social. A
continuacion, los detalles de cada caso:

Este barrio (figura 2, izquierda) ya existia cuando
aun no habia puente (el que esta casi en la curva)
sobre el rio Bermudez (area sombreada en la foto
izquierda de la figura 2) y no habia comunicacion
terrestre con el cantéon San Pablo. Por tanto, este
asentamiento podria haber nacido en 1950 vy, por
tanto, podia tener alrededor de 70 afios a la fecha.
Rolando Ramirez, miembro de una de las familias
reubicadas, indicé que él llegd a vivir alli hace 5
afos pero que habia vivido alli durante 40 afios.

El barrio es el grupo lineal de casas que limitan con
el rio hacia el Oeste; creci6 en la orilla izquierda
del rio aguas abajo. De acuerdo con Reyes, et. al.
(2014a, 2014b), Rincon de Ricardo figuraba entre
los sitios mas vulnerables del cantéon de Santo
Domingo. En julio del 2010 habia cerca de 8 casas
expuestas a los desbordamientos del rio
Bermudez en este sector, cinco al norte y 3 al sur
del puente. Pero en el 2010 la fisonomia del barrio
cambio drasticamente a raiz de una severa
inundacion. El agua de aquel evento anego y
destruyd cuatro de las cinco casas del norte y
desde entonces no se volvié a construir sobre los
sitios en los cuales estaban emplazadas las
viviendas. La unica del norte que permanece en
pie es la que esta en la esquina inferior izquierda
de lafigura 2, la que esta junto al puente. Esta casa
sigue alli y esta habitada seguramente porque esta
en un terreno mas alto donde el agua tiene menos
probabilidad de ascender. Esta casa y las 3 del sur
continuaron en pie después del evento del 2010.

Después del evento del 2010, el agua del rio, la
calle y la lluvia sigui6é afectando las primeras tres
casas ubicadas al sur del puente. (figura 2,
izquierda). El rio erosiond el suelo bajo ellas y las
desestabilizé. La escorrentia superficial provocada
por fuertes aguaceros entraba y pasaba por ellas.
Y, ademas, la lluvia atravesaba los danados techos
y humedecian el interior de las viviendas. Ante
estas circunstancias, las familias fueron
reubicadas en el 2019 y en ese mismo afo fueron
demolidas las viviendas. En la figura 2 derecha se
aprecia el terreno sin las viviendas por haber sido
demolidas.



2005. Ortofoto del Sistema Nacional de Informacion Territorial, del afio 2005. Derecha: El sitio que
ocupaban las casas limpio y desocupado en el 2019. Fuente: Imagen aérea de Google Earth del 23 de abril
de 2019.

Segun Rogelio Aguilar Ramirez, los origenes de
este barrio se remontan a los anos 40s, cuando
don Victor Rodriguez, boticario de Santo Domingo
por ese entonces, le dio a su familia el terreno
donde todavia viven en la actualidad
(comunicacion personal, setiembre de 2019). El
nacio en 1940 y si llegd a ese barrio a los 7 afos,
entonces la llegada pudo haber sido en 1947. Al
llegar del centro de Santo Domingo ya vivian 6
familias alli. No habia carretera a Heredia aun, solo
una trocha para carretas. De acuerdo con el sefior
Aguilar, el barrio comenzé a poblarse por medio de
los intereses politicos que con tal de ganar votos
otorgaron terrenos a mas personas. Esto ocurrio
cuando él tenia alrededor de 38 anos, es decir,
poco antes de 1980. En la pendiente del rio
Bermudez, arriba de Barrio Fatima, se ubica el
asentamiento conocido como Monte Carmelo, que
nacié como tal en 1975 cuando el presbitero Delio
Arguedas dono el terreno para el mismo; en 1977
inicié la construccion de las primeras casas con la
ayuda del Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS) y
la Asociacién de Damas lIsraelitas (Reyes, et. al.,
2014b). Este barrio empezd a dar muestras de
hacinamiento en 1985 por crecimiento de las
familias y aumento de la poblacion.

Barrio Fatima fue severamente impactado
principalmente por las inundaciones (Fernandez,
et. al, 2013) y eventualmente por algunos
deslizamientos leves y agrietamientos del suelo

(Reyes y Fernandez, 2014). Las primeras
inundaciones conocidas datan de los afios 80s y
se debian a perturbaciones atmosféricas de gran
magnitud, las cuales aportaban mucha agua al rio
Bermudez, que siempre ha tenido un pequefo
caudal en todo el ano bajo circunstancias
atmosféricas normales. Con el paso del tiempo, el
proceso de urbanizacion crecié aceleradamente
en la parte central de Costa Rica y con ello
proliferaron las urbanizaciones en los suburbios de
las ciudades mas importantes de los cantones de
la Gran Area Metropolitana de San José, que a la
postre iban a terminar aportando agua a los rio y
gquebradas de la zona mencionada. Paralelamente,
la impermeabilizacion de los suelos aumentd
considerablemente por la cobertura de concreto
generada por el desarrollo urbanistico. Fernandez,
et. al. (2013) mostraron que la impermeabilizacion
de la cuenca del rio Bermudez pasé de 26% en
1975 a 53% en el 2010. A raiz de esto, la
frecuencia y la intensidad de las inundaciones de
Barrio Fatima aumentaron significativamente, a
punto de que en la década de los 80 ya se
registraron eventos que llamaron la atencion de las
autoridades. En 1999 hubo una inundacion severa
y el desbordamiento del rio en el 2010 afectd 30
viviendas y obligé al traslado personas a un
albergue temporal. Fue entonces cuando se vio
claramente que la vulnerabilidad fisica de los
habitantes de ese barrio era incuestionable y habia
que hacer lo pertinente para reducirla.



La vulnerabilidad mas importante del sitio era la
fisica, la exposicion directa de los miembros de la
comunidad a las inundaciones generadas por el rio
Bermudez. El barrio estaba en la pendiente del rio,
a poca altura con respecto al manto de agua. La
cercania al cauce era tal que algunas casas
estaban practicamente en el limite entre tierra y
agua (Fernandez, et. al., 2013). Aunque algunas
estaban en un pequefio promontorio, la mayoria
estaba en zonas mas planas, propensas a la
inundacion. El potencial de inundacién era mayor
por estar el barrio muy cerca de un puente de
piedra, con orificio en forma de arco para el paso
de agua, el cual se convertia en una represa
cuando objetos de gran tamafio bloqueaban el
paso. En esos casos, el represamiento formaba un
estanque cuya agua llegaba mas facilmente a las
casas. Eso contribuia a que la inundacion fuera de
mayor magnitud.
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Figura 3. Barrib Fatima. Ala izquera

De acuerdo con Fernandez, et. al. (2019), las
familias de este barrio empezaron a irse de alli
después de la severa inundacion del 2010. Entre
ese ano y el 2018 se reubicaron familias en las
urbanizaciones La Zamora y Real Dante. En los
primeros meses de 2019 se hizo la demolicion de
las viviendas desalojadas y se removieron los
escombros quedando limpio el lugar. En la figura 3
se muestra el aspecto del barrio en el ano 2005 y
en el 2019. Como se aprecia en la imagen del 2019,
practicamente ya desaparecieron las viviendas
cercanas al rio y solamente quedan unas pocas en
las que viven familias que por diversas razones no
ha sido posible reubicarlas.

a i‘magn de foto aérea de 2005 del SNIT, en la que el rio Bermudez
esta delineado por la banda de arboles que se observa en el extremo izquierdo de la foto. A la derecha una
imagen aérea de Google Earth, del 23 de abril de 2019, en la que se aprecia mejor el rio y se muestra como

quedo el barrio después de la demolicion de viviendas y limpieza del terreno. En esa fecha todavia se notaban
escombros en el lugar. Fuente: Investigacién propia.



De acuerdo con William Zambrana, El Barrio La
Zamora nacié en 1996 cuando la Asociacion
Provivienda de Los Angeles compré una finca para
construir casas y llenar la necesidad de techo para
familias de los distritos del Este del cantén Santo
Domingo. La compra se pudo hacer gracias a un
préstamo-puente con una entidad Illamada
Covivienda. Esta ultima quebrd y entre los afos
1997-1998 la Mutual Alajuela asumié todo el
proyecto y empezé a presionar con un eventual
remate de la finca si el mismo no avanzaba. Tal
intencion generé temor en las familias
potencialmente beneficiarias por lo que decidieron
invadir la propiedad y vivir alli en humildes ranchos
de carton, madera y latas. Con la medida, el
proyecto siguidé su marcha y cobré mas fuerza,
pero para que fuera aprobado en la Municipalidad
fue necesario comprar franjas de terrenos a ambos
lados de la entrada a la urbanizacion y obtener la
disponibilidad de agua potable. El uso del suelo
para hacer la urbanizacion fue aprobado en febrero
del 2009, la disponibilidad de agua en abril de ese
mismo afo y finalmente, se aprobé el proyecto el
27 de febrero de 2012 como consta en el acta 152-
2012 del Concejo Municipal de Santo Domingo de
Heredia. Pasaron dos afos hasta que se inauguré
el residencial en enero del 2014.

En este barrio eran evidentes los siguientes tipos
de vulnerabilidad: econdémica, técnica, educativa y
fisica (Wilches, 1993). La gente que habitaba y
habita el lugar son personas de bajo ingreso
econémico que, no teniendo recursos para
comprar un terreno, recurrieron a la alternativa de
invadir una propiedad privada, a fin de optar por un
terreno y aspirar a una vivienda digna. Sin dinero
no podian ofrecer resistencia a las amenazas del
entorno y, por tanto, estaban mas expuestos a
ellas. Sin recurso econdmico suficiente no podian
aspirar a algo mas que un rancho, construccion
débil e insegura. No podian protegerse
adecuadamente y estaban al acecho de los
peligros que impactaran.

La vulnerabilidad técnica estaba presente por
cuanto ella se refiere a las técnicas de
construccion empleada. Se puede construir
resistente o fragilmente, con buenos o malos
materiales, con normas de seguridad o sin ellas.
Obviamente, al no tener recursos econémicos las
personas recurrieron a técnica de construccion
inadecuadas, cuyo resultado fue obras débiles,
mal construidas, de materiales livianos y fragiles,

probablemente restos de materiales ya usados o
desechados. Las estructuras no se ajustaron a
ninguna norma técnica de construccion.

La vulnerabilidad educativa se debe a la condicién
que hace mas susceptible a las personas al
impacto de las amenazas por la falta de
preparacion en general y para manejar riesgos en
particular. En estos barrios son tantas las
necesidades cotidianas y las prioridades que el
tiempo, esfuerzo y dinero no alcanza para hacer
manejo de riesgos; los miembros de tales
comunidades no suelen tener, por lo que se dijo
anteriormente, interés en recibir educacion para el
manejo de los riesgos. Y, por otro lado, a estas
comunidades casi nunca llegan los gestores de
riesgo a dar capacitacién y educacién. De manera
que la vulnerabilidad educativa estda muy presente
en ellos.

Aunque los ranchos estaban situados en una zona
plana y alta, lejos de cualquiera inundacion, la
condicién de las viviendas implicaba vulnerabilidad
fisica por su escasa resistencia a esfuerzos
naturales como los vientos fuertes, tornados,
huracanes e incendios. Los barrios informales y las
cuarterias son lugares de gran riesgo por incendio
(Semanario Universidad, 2019; La Nacion, 2020)
ya que las condiciones de seguridad son minimas
y los materiales muy aptos para la propagacion del
fuego. De ocurrir un incendio en uno de ellos, el
mismo puede avanzar muy rapidamente y destruir
todo en cuestion de minutos, poniendo la vida de
personas y animales en serio peligro. Los
incendios en barrios muy pobres ocurren con cierta
frecuencia y han estado aumentando por el
incremento de tales barrios, la calidad de los
materiales constructivos, la falta de vias de acceso
y la falta de hidrantes. Lo anterior hace que las
llamas avancen y el trabajo de los bomberos sea
muy dificil. Las causas mas comunes son el
escape de gas, fuego en charrales e incidente en
cocinas de lefa. Grupos mas expuestos son los
ninos y los adultos mayores. Ademas de los
incendios, los vientos fuertes pueden arrasar con
las viviendas y levantar latas de Zinc que pueden
ser mortales. Y un terremoto puede sacudir las
estructuras violentamente provocando caida de
objetos, entre ellos recipientes de sustancias
inflamables, que podrian llevar al
desencadenamiento de otras amenazas como el
incendio.



En la figura 4 se aprecia como era La Zamora en
el 2005, cuando era un tugurio, y como es
actualmente. Note que en el 2005 dicha
comunidad era un tugurio compuesto por viviendas
de pobre calidad y resistencia. Pero como ya se
menciono, el asentamiento informal se convirtio en
una urbanizacion con casas dignas, seguras y de
mejor 6ptima calidad.
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Figura 4. La Zamora. El asentamiento paso6 de
ranchos de cartén y lata en el 2005 a viviendas de
bien social en el 2017. Ortofotos del SNIT, escala
1:1000. Fuente: Investigacién propia.

En Santo Domingo de Heredia ha sido posible
reducir la vulnerabilidad fisica en tres vecindarios:
Rincon de Ricardo ubicado en el distrito Santa
Rosa, Barrio Fatima del distrito San Vicente y la
urbanizacion La Zamora localizada en el distrito
Tures. En los dos primeros casos la accion
realizada para disminuir la condicion de
susceptibilidad fue la reubicacién de viviendas
expuestas al impacto de las inundaciones del rio
Bermudez y en el tercero, la gestién para prevenir
incidentes y reducir la exposicién fue convertir un
tugurio en una urbanizacién de bien social,
compuesta de viviendas resistentes al impacto de
fuerzas naturales y con disefios que disminuyen la
probabilidad de ocurrencia de incendios. Con tales
acciones, los gestores de riesgos del cantéon y los
grupos organizados han hecho genuinas

actividades de prevencion de emergencias y han
mejorado no solo la seguridad de habitantes del
canton sino también, su bienestar.
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